
Trgovina Sve i Svašta obrt za trgovinu na malo i veliko, Gornjostupnička 24b, 10255 Gornji Stupnik, 
MB: 90758099 Br. Obrtnice: 01010402044 tel: 01/65 88 402, email: reklamacije@sveisvasta.hr,  

Žiro račun pri Raiffeisen Banci, IBAN: HR7324840081100516124 
 

Obrazac za povrat internet narudžbe 

 
Podaci o kupcu: 
 
Ime i prezime:    ______________________________       Adresa dostave:   ____________________________________ 
 
Kontakt telefon: ______________________________          E-mail adresa:   ____________________________________ 
 
 
Podaci o računu za povrat novca: 
 
IBAN:   HR __ __   __ __ __ __   __ __ __ __   __ __ __ __   __ __ __ __   __ 
    
Banka: ________________________   Ime i prezime (ako je različito od gore navedenog): _________________________________ 
 
Adresa vlasnika transakcijskog računa (ako je različita od gore navedene):  _____________________________________________ 
 
 
Podaci o narudžbi: 
 
Broj narudžbe:   __________________       Datum narudžbe:   __________________ 
 
 
Proizvodi za povrat: 
 
Naziv 1. proizvoda: ________________________________________________________         Količina:  ____________  
Razlog povrata (molimo označite): 

___ Proizvod ne odgovara opisu             ___ Proizvod je oštećen ili neispravan 
___ Pogrešno isporučen proizvod          ___ Promijenio/la sam mišljenje 
___ Drugi razlog: _____________________________________________________ 

 
Naziv 2. proizvoda: ________________________________________________________         Količina:  ____________  
Razlog povrata (molimo označite): 

___ Proizvod ne odgovara opisu             ___ Proizvod je oštećen ili neispravan 
___ Pogrešno isporučen proizvod          ___ Promijenio/la sam mišljenje 
___ Drugi razlog: _____________________________________________________ 

 
Naziv 3. proizvoda: ________________________________________________________         Količina:  ____________  
Razlog povrata (molimo označite): 

___ Proizvod ne odgovara opisu             ___ Proizvod je oštećen ili neispravan 
___ Pogrešno isporučen proizvod          ___ Promijenio/la sam mišljenje 
___ Drugi razlog: _____________________________________________________ 

 
 
Izjava kupca: 
Potvrđujem da je gore navedene informacije točne i da želim izvršiti povrat navedenih proizvoda prema uvjetima povrata. 
 
Mjesto i datum:   ________________________                                                                        Potpis:    ________________________ 


